CONCURSO PUBLICO - EDITAL PRGDP N° 25/2018

CARGO: ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQO

CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS DE LINGUA PORTUGUESA,
MATEMATICA, LEGISLAGAO E CONHECIMENTO ESPECIFICO

LINGUA PORTUGUESA

Seré avaliada a capacidade de:
1) Leitura e compreensao de diferentes géneros textuais:

Ler, compreender e interpretar textos diversos de diferentes géneros, redigidos em Lingua
Portuguesa e produzidos em diferentes situacdes comunicativas.

Identificar as diferentes partes constitutivas de um texto, de seus principais topicos e de
suas relagdes (estrutura argumentativa).

Identificar o sentido global de um texto.

Identificar objetivos discursivos do texto (informar, argumentar, relatar, expor, orientar,
promover humor, etc.).

Identificar elementos que permitam relacionar o texto lido a outro texto ou a outra parte do
mesmo texto.

Inferir o sentido de palavras e/ou expressées a partir do contexto.

Estabelecer relagGes de sentido entre os diversos segmentos do proprio texto e entre textos
diferentes.

Estabelecer articulagdo entre informagdes textuais, inclusive as que dependem de
pressuposicdes e inferéncias (semanticas, pragmaticas) autorizadas pelo texto, para dar
conta de ambiguidades, ironias e opinides do autor.

Reconhecer marcas linguisticas necessarias a compreensao do texto (mecanismos
anaforicos e déiticos, operadores l0gicos e argumentativos, marcadores de sequenciacao
do texto, marcadores temporais, formas de indeterminacdo do agente).

Identificar mecanismos de coesdo e de coeréncia textuais presentes em géneros textuais
diversos.

Reconhecer e analisar, em textos dados, a fun¢do morfossintatica das classes de palavras.

Reconhecer os recursos linguisticos que concorrem para o emprego da lingua em
diferentes funcdes, especialmente no que se refere ao uso dos pronomes, dos modos e
tempos verbais e ao uso das vozes verbais.

Reconhecer a importancia da organizacdo grafica e diagramag&o para a coesao e coeréncia
de um texto.

Identificar variedades e adequacédo de linguagem.

2) Conhecimentos linguistico-textuais:

Identificar e empregar recursos linguisticos préprios da lingua escrita formal em géneros
diversos: pontuagdo, ortografia, concordancia nominal e verbal, regéncia nominal e verbal,
colocacdo pronominal, estruturacdo de oracdes e periodos.

Reconhecer a significacdo de palavras e expressdes. Rela¢fes semanticas, légicas e
enunciativas entre palavras, expressoes e frases.
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FIORIN, J. L.; SAVIOLI, F. P. Para entender o texto. 17. ed. Sdo Paulo: Atica, 2007.
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(*) A sugestéo bibliogréafica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro
do programa, também poderao ser utilizadas.



LEGISLACAO

e Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, artigos 5° e 37 a 41.

e Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da Uni&o, das Autarquias e das
Fundagdes Puablicas Federais: Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e suas
alteracoes.

e Processo Administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal: Lei n® 9.784 ,
de 29 de janeiro de 1999.

e Licitacdo e contratos da Administracdo Publica: Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993
e suas alteracdes.

e Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do Poder Executivo Federal:
Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994 e suas alteracdes.

o Regimento Geral da UFLA.
e Edital PRGDP n° 25 de 2/4/2018.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA :
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Acesso em 23 mar. 2018.
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publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais. Didrio Oficial [da]
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BRASIL. Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder
Executivo, Brasilia, DF, 29 de jan. 1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/leis/L9784.htm>. Acesso em 20 mar. 2018.
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Constituicdo Federal, institui normas para licitacbes e contratos da Administragdo Publica e da
outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo,
Brasilia, DF, 21 de jun. 1993. Disponivel em:
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MEDAUAR, O. Direito administrativo moderno. 20. ed. ver. e atual. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2016.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. Edital n. 25, de 2 de abril de 2018. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 05 abr. 2018. Secdo 3, p. 87-
91. Disponivel em:
<http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=05/04/2018&jornal=530
&pagina=87&total Arquivos=304>. Acesso em: 5 abr. 2018.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. Regimento geral. Lavras, 2010. Disponivel em:
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(*) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro
do programa, também poderao ser utilizadas.



MATEMATICA

O candidato deve demonstrar conhecimentos que lhe permitam: a utilizacdo do
conhecimento Matematico bésico tanto em aplicacGes abstratas quanto em situacdes praticas.
Demonstrar capacidade de raciocinio I6gico e dedutivo.

1. CONJUNTOS — Representacdo de um conjunto. RelacGes de pertinéncia e inclusdo. Igualdade
de conjuntos. Subconjuntos. Conjunto universo. OperacBes com conjuntos: unido, intersecdo,
diferenca e complementar. Produto cartesiano. Diagrama de Venn. Nimero de elementos de um
conjunto.

2. CONJUNTOS NUMERICOS — Nameros naturais e inteiros: opera¢des fundamentais, critérios
de divisibilidade, maximo divisor comum, minimo multiplo comum. NUmeros reais: operacdes
fundamentais, potenciagéo e radiciacdo, valor absoluto, intervalos.

3.UNIDADES DE MEDIDAS - Medidas de comprimento, superficie, volume, capacidade,
massa, angulo e tempo. Transformag6es das unidades de medidas.

4, MATEMATICA FINANCEIRA — Razbes e proporcdes. Numeros e grandezas proporcionais.
Regra de trés simples e composta. Porcentagens. Juros simples e compostos.

5. FUNCOES — Conceito de fungdo. Dominio, contradominio, imagem. Graficos. Composicéo de
fungdes. Fungdes crescentes e decrescentes. Funcgdo inversa. Funcdo afim, fungfes polinomiais de
primeiro e segundo grau, fungdo exponencial, funcdo logaritmica e seus respectivos gréaficos.

6. GEOMETRIA ANALITICA — Coordenadas cartesianas no plano. Distancia entre dois pontos.
As equacles da reta.

7. PROGRESSOES — Seqiiéncias. Progressdes aritméticas. Progressdes geométricas.

8. MATRIZES - Conceito e aplicacbes. Tipos de matrizes (quadrada, diagonal, simétrica, anti-
simétrica, triangular). Opera¢Ges com matrizes (transposi¢cdo, soma, subtra¢do, multiplicagdo,
multiplicacdo por nimero real ). Matriz inversa. Determinantes de matrizes quadradas de ordem 2
e 3 e suas propriedades.

9. SISTEMA DE EQUAGCOES LINEARES — Sistemas lineares homogéneos e no homogéneos.
Resolucdo de sistemas lineares: escalonamento, regra de Cramer. Sistemas equivalentes. Sistemas
determinados, indeterminados e impossiveis.

10.PRINCIPIOS BASICOS DE ANALISE COMBINATORIA E PROBABILIDADE —
Principio fundamental da contagem, arranjos, combinac@es, permutacdes simples e permutagdes
com repeticdo. Probabilidade da unido de eventos, independéncia de eventos e probabilidade
condicional, probabilidade da intersecdo de eventos.

11. NOQOES DE ESTATISTICA — Populagdo, amostra. Frequéncias absolutas, relativas, e
percentuais, distribuicdo de freqliéncias, média, moda, mediana, desvio-padrdo, variancia,
interpretacdo de gréficos e de tabelas. Distribuicdo de probabilidades: Binomial, Normal (ou
Gaussiana).

BIBLIOGRAFIA ) SUGERIDA ©

BARROSO, J. M. Conexdes com a matematica: ensino médio. Sdo Paulo: Moderna, 2011.
BOLDRINI, J.L., et al. Algebra linear. 3. ed. Sdo Paulo: Harbra, 1986.

DANTE, L. R. Matematica: contexto & aplicacdes: ensino médio. S&o Paulo: Atica, 2011.

DEGENSZAIN, D. et al. Matematica ciéncia e aplicacfes: ensino médio. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

DINIZ, M. I.; SMOLE, K. S. Mateméatica ensino médio. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.
OLIVEIRA, M. S. de et al. Introducéo a Estatistica. 2. ed. Lavras: UFLA, 2014.

PAIVA, M. Matematica: Paiva: ensino médio. Sdo Paulo: Moderna, 2009.



RIBEIRO, J. Matematica ciéncia, linguagem e tecnologia: ensino médio. Sdo Paulo: Scipione,
2011.

SOUZA, J. Novo olhar: matematica: ensino médio. Sdo Paulo: FTD, 2011.

(*) Os livros sugeridos foram avaliados pelo Ministério da Educacéo e constam do Guia do
Livro Didatico (PNLD — 2012) de Matematica.

(**) A sugestdo bibliogréafica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, que
cobrem o programa, também poderao ser utilizadas.



CONHECIMENTO ESPECIFICO

1. Redes: Conceitos béasicos; topologias; arquitetura; componentes; modelos OSI/ISO e TCP/IP;
Redes e Sistemas de comunicacdo de dados/teleprocessamento; Técnica de comutacdo de
circuitos, pacotes e células; Padrdes da série IEEE (802.x); tecnologias de redes locais e de longa
distancia; VolP; cabeamento estruturado; Equipamentos de Comunica¢do de Dados e Redes.

2. Administracdo de Redes: Ambientes Linux: instalacdo, configuracdo e geréncia de servigos.
Ambientes Windows Server: Instalacdo e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS; Active Directory, IIS,
Terminal Service; Servicos de arquivo e impressdo em rede; Integracdo com ambiente Unix;
Seguranca da Informacdo: Seguranca fisica e logica; Firewall e proxies; Criptografia; VPN;
Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit, etc); Sistemas de deteccdo de intrusdo. Redes
sem fio: padrdes, instalacdo e dispositivos.

3. Arquitetura de Computadores: Representacdo de dados e instrucdes; Hierarquia de memoria;
Paralelismo em nivel de instrugdo; RAID; Arquitetura de sistemas distribuidos: sistemas de
multiprocessamento simétrico (SMP) e processamento paralelo em massa (MPP).

4. Sistemas Operacionais e computacao de alto desempenho: Geréncia de processos; Memoria;
Sistemas de arquivos; Dispositivos de 1/0; Conceitos de concorréncia; Paralelismo; Cluster;
Computacdo em nuvem; Balanceamento de carga; Avaliagdo de desempenho; Alta
disponibilidade; Maquinas virtuais.

5. Engenharia de Software: Engenharia de requisitos; Analise de neg6cio; Arquitetura de
software; Metodologias agéis, Projeto e analise de sistemas orientados a objeto; Modelos e
diretrizes de acessibilidade para conteudo web (eMAG e WCAG); Engenharia de software
orientado a servicos (SOA, web services, SOAP, WSDL e REST); Verificacdo e validacdo de
software.

6. Banco de dados: Modelagem conceitual (modelo entidade e relacionamento); Modelo
relacional: SQL (linguagem de manipulacdo de dados e de defini¢cdo de dados) e Processamento de
transagdes; Banco de dados relacionais e objeto-relacionais; Administragdo de Banco de Dados.

7. Programacdo: Algoritmos e Estrutura de Dados; Orientacdo a objetos; Linguagens de
programacao e script (PHP, Java e Shell Script); Linguagens de marcagdo (HTML e XML).

8. Governanga e gestdo de servicos de TI: Fundamentos de governanca; Gerenciamento de
servicos (incidentes, problemas, nivel de acordo de servigo, central de servigos); Gerenciamento de
projetos; Frameworks de governanca e gestdo (ITIL, COBIT); Gestdo de processo de negdcios
(BPM); Gestdo de Seguranca da Informacdo (Fundamentos, politica de seguranca, gestdo de
riscos, norma ISO 27001); Conformidade com marcos regulatérios (Fundamentos, SOX, Norma
TCU).
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http://www.abpmp-br.org/bpm-cbok-v3-0/#_blank
http://www.abpmp-br.org/bpm-cbok-v3-0/#_blank

BURGESS, M. Principios de administracao de redes e sistemas. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC,
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<https://www.w3.0rg/TR/IWCAG20/>. Acesso em: 23 mar. 2018.

WIRZENIUS, L. et al. The linux system administrator's guide. Disponivel em:
<http://www.tldp.org/LDP/sag/sag.pdf>. Acesso em: 23 mar 2018.

(*) A sugestédo bibliogréfica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro
do programa, também poderdao ser utilizadas.
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