CONCURSO PUBLICO - EDITAL PRGDP N° 30/2013

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS DE LINGUA PORTUGUESA,
MATEMATICA E LEGISLACAO

LINGUA PORTUGUESA

Sera avaliada a capacidade de:

1) Leitura e compreenséo de diferentes géneros textuais:

Ler, compreender e interpretar textos diversos de diferentes géneros, redigidos em Lingua
Portuguesa e produzidos em diferentes situagdes comunicativas.

Identificar as diferentes partes constitutivas de um texto, de seus principais topicos e de
suas relacdes (estrutura argumentativa).

Identificar o sentido global de um texto.

Identificar objetivos discursivos do texto (informar, argumentar, relatar, expor, orientar,
promover humor, etc.).

Identificar elementos que permitam relacionar o texto lido a outro texto ou a outra parte do
mesmo texto.

Inferir o sentido de palavras e/ou expressfes a partir do contexto.

Estabelecer relagBes de sentido entre os diversos segmentos do préprio texto e entre
textos diferentes.

Estabelecer articulacdo entre informacgdes textuais, inclusive as que dependem de
pressuposicdes e inferéncias (semanticas, pragmaticas) autorizadas pelo texto, para dar
conta de ambiguidades, ironias e opiniées do autor.

Reconhecer marcas linguisticas necessarias a compreensao do texto (mecanismos
anaféricos e déiticos, operadores l6gicos e argumentativos, marcadores de sequenciacao
do texto, marcadores temporais, formas de indeterminacdo do agente).

Reconhecer e analisar, em textos dados, as classes de palavras como mecanismos de
coesao e coeréncia textual.

Reconhecer os recursos linguisticos que concorrem para o emprego da lingua em
diferentes funcdes, especialmente no que se refere ao uso dos pronomes, dos modos e
tempos verbais e ao uso das vozes verbais.

Reconhecer a importancia da organizagao grafica e diagramacéao para a coeséao e
coeréncia de um texto.

Identificar variedades e adequacédo de linguagem.

2) Conhecimentos linguistico-textuais:

Identificar e empregar recursos linguisticos préprios da lingua escrita formal em géneros
diversos: pontuacao, ortografia, concordancia nominal e verbal, regéncia nominal e verbal,
colocacao pronominal, estruturacéo de oracdes e periodos.

Reconhecer asignificacdo de palavras e expressdes. Relagfes semanticas, logicas e
enunciativas entre palavras, expressoes e frases.



BIBLIOGRAFIA SUGERIDA*:

ANTUNES, I. Lutar com palavras: coesao e coeréncia. Sao Paulo: Parabola, 2005. 199 p.
BAGNO, M. Gramatica pedagdgica do portugués brasileiro. Sao Paulo: Parabola, 2010.

BECHARA, E. Gramatica escolar da lingua portuguesa. 2. ed. ampl. e atual. Rio de Janeiro:
Nova Fronteira, 2010.

CASTILHO, A. T. Nova gramatica do portugués brasileiro. S&o Paulo: Contexto, 2010. 768 p
FIORIN, J. L.; SAVIOLI, F. P. Li¢cdes de texto: leitura e redaco. S&o Paulo: Atica, 2003.
FIORIN, J. L.; SAVIOLI, F. P. Para entender o texto. 17. ed. Sdo Paulo: Atica, 2007.

KOCH, I. G. O texto e a construcao dos sentidos. 2. ed. Sdo Paulo : Contexto, 1998.

KOCH, I. G. V. Argumentacéo e linguagem. 11. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008. 240 p.

KOCH, I. G.; ELIAS, V. M. Ler e compreender: os sentidos do texto. S&o Paulo: Contexto, 2006.

MARCUSCHI, L. A. Producéo textual, analise de géneros e compreensdo. S&o Paulo:
Parabola, 2008.

MEDEIRQOS, J. B. Portugués instrumental. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2000.

MENDES, G. F.; FOSTER JUNIOR, N. J. Manual de redac&o da Presidéncia da Republica. 2.
ed. rev. e atual. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2002. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/index.htm>. Acesso em: 6 set. 2012.

NEVES, M. H. M. A gramatica funcional. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004. 160 p.

(*) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias,
dentro do programa, também poderdao ser utilizadas.



MATEMATICA

O candidato deve demonstrar conhecimentos que lhe permitam: a utilizacdo do conhecimento
Matematico basico tanto em aplica¢des abstratas quanto em situacdes praticas. Demonstrar
capacidade de raciocinio l6gico e dedutivo.

1. CONJUNTOS - Representacdo de um conjunto. RelacBes de pertinéncia e inclusdo. lgualdade
de conjuntos. Subconjuntos. Conjunto universo. Conjunto das partes de um conjunto. Opera¢fes
com conjuntos: unido, intersecdo, diferenca e complementar. Produto cartesiano. Diagrama de
Venn. Nimero de elementos de um conjunto. 2. CONJUNTOS NUMERICOS — NUmeros naturais
e inteiros: operacbes fundamentais, critérios de divisibilidade, maximo divisor comum, minimo
multiplo comum, decomposi¢cdo em fatores primos. NUmeros reais: operacdes fundamentais,
potenciacdo e radiciacdo, valor absoluto, intervalos. 3. UNIDADES DE MEDIDAS — Medidas de
comprimento, superficie, volume, capacidade, massa, angulo e tempo. Transformacgfes das
unidades de medidas. 4. MATEMATICA FINANCEIRA — Razdes e proporcdes. Numeros e
grandezas proporcionais. Regra de trés simples e composta. Porcentagens. Juros simples e
compostos. 5. GEOMETRIA PLANA — Semelhanca e congruéncia de figuras planas. Triangulos e
poligonos. Circunferéncia e circulo. Relacdes métricas em tridngulos, circulos e poligonos
regulares. Area de poligonos. Area do circulo e de figuras circulares. 6. GEOMETRIA NO
ESPACO — Estudo e célculo de areas e volumes dos sélidos: prisma, piramide, cilindro, cone
seus respectivos troncos e esfera. 7. FUNCOES — Conceito de fun¢do. Dominio, contradominio,
imagem. Graficos. Composicdo de fungdes. Funcdes crescentes e decrescentes. Funcao
inversa. Funcdo afim, fungbes polinomiais de primeiro e segundo grau, funcdo exponencial,
funcdo logaritmica e seus respectivos graficos. 8. GEOMETRIA ANALITICA — Coordenadas
cartesianas no plano. Distancia entre dois pontos. As equacdes da reta. 9. PROGRESSOES —
Sequéncias. Progressdes aritméticas. Progressdes geométricas. 10. TRIGONOMETRIA - Seno,
cosseno, tangente. Relacdes fundamentais. Rela¢des trigopnométricas no tridangulo retangulo. 11.
PRINCIPIOS BASICOS DE ANALISE COMBINATORIA E PROBABILIDADE - Principio
fundamental da contagem, arranjos, combinagfes, permutagfes simples e permutacfes com
repeticdo. Probabilidade da unido de eventos, independéncia de eventos e probabilidade
condicional. 12. NOCOES DE ESTATISTICA — Populacdo, amostra, distribuicio de freqiiéncia,
média, moda, mediana, interpretacdo de graficos e de tabelas.

BIBLIOGRAFIA* SUGERIDA**:

BARROSO, J. M. Conexdes com a matematica: ensino médio. Sao Paulo: Moderna, 2011.
DANTE, L. R. Matematica: contexto & aplicacées: ensino médio. S&o Paulo: Atica, 2011.

DEGENSZAIN, D. et al. Matematica ciéncia e aplica¢gdes: ensino médio. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

DINIZ, M. I.; SMOLE, K. S. Matematica ensino médio. Sao Paulo: Saraiva, 2011.
PAIVA, M. Mateméatica: Paiva: ensino médio. Sao Paulo: Moderna, 2009.

RIBEIRO, J. Matemaética ciéncia, linguagem e tecnologia: ensino médio. Sdo Paulo: Scipione,
2011.

SOUZA, J. Novo olhar: matematica: ensino médio. Sdo Paulo: FTD, 2011.

(*) Os livros sugeridos foram avaliados pelo Ministério da Educacao e constam do Guia do
Livro Didatico (PNLD - 2012) de Matematica.

(**) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias,
dentro do programa, também poderdo ser utilizadas.



LEGISLACAO

e Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das
Fundac¢des Publicas Federais: Lei n° 8.112, de 11/12/1990 e suas alteracoes.

e Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, artigos 37 a 41.

e Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal: Decreto n°
1.171, de 22/06/1994 e suas alteracdes.

¢ Regimento Geral da UFLA: na integra.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA*:

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm> Acesso em: 17
jun. 2013.

BRASIL. Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994. Aprova o Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. Diario Oficial [da] Republica Federativa do
Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 23 jun. 1994. Disponivel em: <
http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm>. Acesso em: 17 jun. 2013.

BRASIL. Lei n°® 8.112, 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 19 abr. 1991. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8112compilado.htm>. Acesso em: 17 jun. 2013.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito administrativo. 23. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. p. 510-620.

MELLO, C. A. B. de. Curso de direito administrativo. 28. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2011. p.
244-336.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. Regimento Geral. Disponivel em:
<http://www.ufla.br/portal/wp-content/uploads/2011/03/REGIMENTO-GERAL-RES-079-2012.pdf>.
Acesso em: 17 jun. 2013.

(*) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias,
dentro do programa, também poderéo ser utilizadas.



CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA ESPECIFICA

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Infraestrutura de TI: Redes de Computadores: Protocolos da arquitetura TCP/IP.
Enderecamento IP. Tecnologias de redes locais e de longa distancia. Servicos e aplicacbes
Web. Administracdo de Redes: Ambientes Linux: instalacéo, configuracéo e geréncia de servicos.
Ambientes Windows 2008: instalacdo e suporte de protocolos TCP/IP, DHCP, DNS; Active
Directory, IIS, terminal service; servicos de arquivo e impressdo em rede; integracdo com
ambiente Unix. Seguranca da informacdo: seguranca fisica e logica; firewall e proxies.
Criptografia. VPN. Softwares maliciosos (virus, spywares, rootkit, etc.); sistemas de deteccéo de
intrus&o.

Sistemas Operacionais e computacdo de alto desempenho: Geréncia de processos;
memoria; sistemas de arquivos; dispositivos de 1/O; conceitos de concorréncia; paralelismo;
cluster; computagdo em grade (grid); balanceamento de carga; avaliagdo de desempenho; alta
disponibilidade; maquinas virtuais.

Engenharia de Software: Engenharia de requisitos. Conceitos basicos. Técnicas de elicitacdo de
requisitos. Gerenciamento, especificacdo e técnicas de validacdo de requisitos. Prototipacao. Ciclo
de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software. Processo unificado: disciplinas,
fases, papéis e atividades. Metodologias ageis. Andlise e projeto orientados a objetos. UML 2.2:
visdo geral, modelos e diagramas. Padrdes de projeto. Arquitetura em trés camadas. Arquitetura
orientada a servigos (SOA)

Desenvolvimento de Sistemas: Orientagdo a Objetos. Apache CXF, Spring, Struts, Hibernate,
Jasper Reports/iReports, Linguagens de Programacéo: Java (JEE, Java Servlet, JSP, JSF,
JavaBean), PHP Orientado a Objetos, Shell script. Linguagens de marcacgéo (XML, HTML 5)

Banco de Dados: Modelo Relacional: conceitos. Modelagem usando o Modelo Relacional e
Mapeamento do modelo entidade-relacionamento para o modelo relacional. Sistemas de
gerenciamento de bancos de dados (SGBD): arquitetura, seguranca, integridade, concorréncia,
recuperacao apos falha, gerenciamento de transacdes. Linguagens de consulta, SQL, MySQL e
PostgreSQL.: views, stored procedures e triggers.

Gestdo e Governanca de TI: Gestdo de seguranca da informacdo: conformidade com
normativas de seguranca da informacgdo e auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU).
Normas NBR ISO/IEC 27001 e 27002. Gestéo de riscos e continuidade de neg6cio. Normas NBR
phpISO/IEC 15999 e 27005. Gerenciamento de projetos — PMBOK 4a edicdo. Projetos e a
organizacao. Escritérios de projetos: modelos e caracteristicas. Processos, grupos de processos
e areas de conhecimento. Processos e funcfes de estratégia, desenho, transicédo e operacéo de
servigos. Dominios, processos e objetivos de controle.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA*:

APACHE SOFTWARE FOUNDATION. Apache Struts 2 Documentation Guides. Disponivel em:
<http://struts.apache.org/release/2.3.x/docs/guides.html>. Acesso em: 23 maio 2013.

APACHE SOFTWARE FOUNDATION. CXF User's Guide. Disponivel em:
http://cxf.apache.org/docs/index.html. Acesso em 23 de maio. 2013



BLAHA, M.; RUMBAUGH, J. Modelagem e projetos baseados em objetos com UML 2. 2. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Auditoria no Sistema Nacional de Integracéo de
Informacgfes em Justica e Seguranca Publica: Infoseg. Brasilia: Secretaria de Fiscalizacédo de
Tecnologia da Informacéo, 2007. 45p.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Boas préaticas em seguranca da informacdo. 2. ed.
Brasilia: Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacao, 2007. 70 p.

BURGESS, M. Principios de administracdo de redes e sistemas. Rio de Janeiro: LTC, 2006.
DAMAS, L. SQL - Structured Query Language. Rio de Janeiro: LTC, 2007.
DANESH, A. Dominando LINUX: a biblia. Sao Paulo: Makron Books, 2003.

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de banco de dados. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson
Addison Wesley, 2011.

FOSTER-JOHNSON, E.; WELCH, J. C.; ANDERSON, M. Beginning shell scripting.
Indianapolis: Wiley, 2005.

GAGNE, G.; GALVIN, P. B.; SILBERSCHATZ, A. Sistemas operacionais com Java. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

GEARY, D.; HORSTMANN, C. Core Java Server Faces. 3th ed. Englewood Cliffs: Prentice Hall,
2010.

GRAMA, A. et al. Introduction to parallel computing. 2th ed. Indianapolis: Addison-Wesley,
2003.

HORSTMANN , C. S.; CORNELL, G. Core Java: fundamentals. 8th ed. Englewood Cliffs:
Prentice Hall. 2008.

HUNTER, D. et al. Beginning XML. 4th ed. Indianapolis: Wiley, 2007.

JASPERSOFT COMMUNITY. The JasperReports Ultimate Guide. Disponivel em:
<http://community.jaspersoft.com/documentation>. Acesso em: 23 maio 2013.

JBOSS COMMUNITY. Hibernate Developer Guide Verséao 4.2. Disponivel em:
http://docs.jboss.org/hibernate/orm/4.2/devguide/en-US/html_single. Acesso em 23 de maio. 2013

LARMAN, C. Utilizando UML e padrées: uma introducao a analise e aos projetos orientados a
objetos e ao desenvolvimento interativo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

MINASI, M. Dominando Windows Server 2008: usando em rede. Rio de Janeiro: Altas Book,
20009.

MINASI, M.; ANDERSON, C.; CREEGRAN, E. Dominando Windows 2003 Server: a Biblia. Rio
de Janeiro: Makron Books, 2003.

ORACLE DOCS. The Java EE 6 Tutorial. Disponivel em:
<http://docs.oracle.com/javaee/6/tutorial/doc/javaeetutorial6.pdf>. Acesso em: 23 maio 2013.

PHP.Net. PHP Manual. Disponivel em: <http://br.php.net/manual/pt_BR/index.php>. Acesso em:
23 maio 2013.



PRESSMAN, R. S. Engenharia de software: uma abordagem profissional. 7. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2011.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conjunto de conhecimento em

gerenciamento de projeto. 3. ed. Pennsylvania: Project Management Institute/Four Campus
Boulevard, 2004.

ROSS, K. W.; KUROSE, J. F. Redes de computadores e a internet. 5. ed. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2010.

SCHMITT, C; SIMPSON K. HTML5 Cookbook. Upper Saddle River: O’Reilly Media, 2012.
SOARES, B. A. L. Aprendendo a linguagem PHP. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2007.
SOMMERYVILLE, I. Engenharia de software. Sdo Paulo: Pearson Brasil, 2011.

SPRING SOURCE. Spring Framework Reference Documentation 3.2.2 Release. Disponivel
em: >http://static.springsource.org/spring/docs/3.2.x/spring-framework-reference/pdf/spring-
framework-reference.pdf>. Acesso em: 23 maio 2013.

STALLINGS, W. Arquitetura e organizacdo de computadores. Sao Paulo: Prentice Hall Brasil,
2007.

TANENBAUM, A. S. Redes de computadores. Sao Paulo: Prentice Hall, 2005.
TANENBAUM, A. S. Sistemas operacionais modernos. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2010.
WEILL, P.; ROSS, J. W. Governanca de tecnologia da informagdo: como as empresas com

melhor desempenho administram os direitos decisérios de Tl na busca por resultados superiores.
Sao Paulo: M. Books do Brasil, 2006.

(*) A sugestao bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro
do programa, também poderéo ser utilizadas.



